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GARANTOVANA NABIDKA PECOVATELSKE
SLUZBY NOVY BOR

Poslanim pecovatelské sluzby v Novém Boru je poskytovani pomoci v péci o vlastni osobu a
domacnost senioriim, osobam se zdravotnim postizenim, chronickym onemocnénim se
snizenou sobéstacnosti a rodindm s détmi, kterym se soucasné narodily 3 a vice déti a to do 4
let vé€ku. Nabizime sluzby, které vedou k podpoie jejich schopnosti a samostatného zivota
v domécim prostiedi, k zachovani lidské dlstojnosti a pfispivaji ke kontaktu s okolnim
prostiedim. Na zdklad¢ svych individualnich potieb se uzivatel sdm rozhoduje, jaké naSe sluzby
vyuzije. Pfi poskytovani peCovatelské sluzby zachovavame lidskou distojnost, dodrzujeme
Eticky kodex organizace a postupujeme dle vnitinich metodickych postupt.

V ramci peCovatelské sluzby poskytujeme nize uvedené ukony, které jsou v souladu se zdkonem
¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. Nize uvedené ukony jsou
poskytovany dle potieb uzivatele v ramci provozni doby sluzby dle sjednaného rozsahu, ktery
je uveden ve Smlouvé/Dodatku ke Smlouvé o poskytovani peCovatelské sluzby a
v Individualnim planu uzivatele. Cetnost a ¢asovy rozsah zajiiténi konu je pfizptisoben
individualnim potfebam kazdého zajemce/uzivatele. Garantovana nabidka pecovatelské sluzby
vychazi z provozni doby a personalniho zajisténi sluzby.

V niZe uvedené tabulce je u jednotlivych tkont stanovena obvykld minimalni ¢asové garance
(doba trvani) ukonu. Terénni sluzba je poskytovana denné od 6:30 hod. do 20:00 hod.

ZAKLADNI UKONY PECOVATELSKE SLUZBY

UKON MIN. CASOVA GARANCE/CETNOST | POSKYT. UKONU

POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNI OSOBU

pomoc a podpora pii podavani jidla a

piti 10 min./ 1x denné kazdy den 6:30 - 20:00

pomoc pfi oblékani a svlékani véetné

specialnich pomicek 5 min./ 2x denné kazdy den 6:30 - 20:00

pomoc pii prostorové orientaci,
samostatném pohybu ve vnitinim

prostoru 15 min./ 1x denné kazdy den 6:30 - 20:00
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pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik

5 min./ 2x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

POMOC PRI OSOBNI HYGIENE, NEBO POSKYTNUTi PODMINEK PRO OSOBNi HYGIENU

pomoc pii ukonech osobni hygieny

osobni hygiena na

luzku 20 min./ 2x denné | kazdy den 6:30 - 20:00
vymeéna

inkontinen¢nich

pomicek 10 min./ 2x denné | kazdy den 6:30 - 20:00
celkova koupel 20 min./ 1-2x

(koupéni, sprchovani) | tydné

kazdy den 6:30 - 20:00

pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

5 min./ 1x tydné

kazdy den 6:30 - 20:00

pomoc pfi pouziti WC

10 min./ 3x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

POSKYTNUTI STRAVY NEBO POMOC PRI ZAJISTENI STRAVY

dovoz obéda (Novy Bor)

10 min./ 1x denné

kazdy den 10:30 - 13:00

dovoz obéda (ostatni obce)

15 min./ 1x denné

kazdy den 10:30 - 13:00

donaska obé&da (plati pro budovy DPS
B. Egermanna, Svatopluka Cecha,
Zizkova)

5 min./ 1x denné

kazdy den 10:30 - 13:00

pomoc pfi ptiprave jidla a piti

10 min./ 2x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

piiprava a podani jidla a piti (vateni)

60 min./ 1x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

POMOC PRI ZAJISTENI CHODU DOMACNOSTI

bézny uklid a udrzba domacnosti

30 min./ 1x tydné

kazdy den 6:30 - 20:00

pomoc pfi zajisténi velkého uklidu
domaécnosti, napt. sezéonniho tklidu,
uklidu po malovani

60 min./ 2x ro¢né

kazdy den 6:30 - 20:00

donaska vody

15 min./ 1x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

topeni v kamnech, v¢etn¢ donasky a
pripravy paliva, udrzba topnych
zafizeni

15 min./ 3x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

bézné nakupy

20 min./ 1x tydné

kazdy den 6:30 - 20:00

pochlizky (1ékaf, 1€karna, platba na
poste, zafizovani na Gradech)

20 min./ 1x tydné

pracovni dny 6:30 - 20:00

velky nékup (napf. tydenni nakup,
nakup oSaceni a nezbytného vybaveni
domaécnosti)

30 min./ 1x mési¢né

pracovni dny 6:30 - 20:00
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prani a Zehleni lozniho a osobniho
pradla (v¢etné odvozu a dovozu pradla,
popiipad¢ jeho drobné opravy)

40 min./ 1 kg

kazdy den 6:30 - 20:00

pouze Zehleni pradla

20 min./ 1 kg

kazdy den 6:30 - 20:00

ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM PROSTREDIM

doprovazeni déti do skoly, Skolského
zafizeni, k 1€kati a doprovazeni zpét

15 min. (1 cesta)/ pracovni dny

pracovni dny 6:30 - 15:00

doprovazeni dospélych do Skoly,
Skolského zatizeni, zaméstnani, k
I€kafi, na organy vefejné moci a
instituce poskytujici vefejné sluzby a
doprovazeni zpét

30 min. (1 cesta)/ pracovni dny

pracovni dny 6:30 - 15:00

ZALEZITOSTI

POMOC PRI UPLATNOVANI{ PRAV, OPRAVNENYCH ZAJMU A PRI OBSTARAVANI OSOBNiCH

pomoc pti komunikaci vedouci
k uplatiiovani prav a opravnénych
zajmu

5 min./ pracovni dny

pracovni dny 6:30 - 15:00

pomoc pfii vyfizovani
béznych zalezitosti

5 min./ pracovni dny

pracovni dny 6:30 - 15:00

POMOC PRI ZAJISTENI BEZPECI A MOZNOSTI SETRVANI V PRIROZENEM PROSTREDI

dohled, aby osoba zavisla na pomoci
nezpusobila ohroZeni sobé ani svému
okoli

5 min./ 1x denné

kazdy den 6:30 - 20:00

ZAKLADNI SOCIALNI PORADENSTVI

zakladni socialni poradenstvi

10 min./ 1 osoba

pracovni dny PO, UT,
CT, PA 6:30 - 15:30, ST
6:30-17:00

Okamzitd kapacita oznacuje pocet uzivatell, kterym je poskytovatel schopen v jeden okamzik

poskytnout péci:

V pracovnich dnech od 6:30 hod. do 15:00 hod. — 9 uzivateli
V pracovnich dnech od 15:00 hod. do 20:00 hod. — 5 uzivateld
O vikendech a statnich svatcich od 6:30 hod. do 20:00 hod. — 5 uzivateli.
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Socialni prace — garance

Zakladni socidlni poradenstvi: 10 min.

Jednani se zajemcem o sluzbu: 60 min.

Jednani s uzivatelem (pfehodnoceni poskytované sluzby): 30 min.
Podpis Smlouvy/Dodatku: 30 min.

Jedna se o minimalni ¢asovou garanci pro jednani se zajemcem/uzivatelem sluzby. Vyse
uvedené Casy nezahrnuji cestu k zdjemci/uzivateli a souvisejici administrativu.



