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‘ ‘arantovana nabidka sluzeb - Odborné socialni poradenstvi

ﬁ J Centrum pro pecujici Novy Bor

(Poslamm odborného socialniho poradenstvi Centra pro pecujici v Novém Boru je poskytovani

,\Jerenmch a ambulantnich sluzeb senioriim, osobam se zdravotnim postizenim a jejich pecujicim

osobam z Novoborska, bez omezeni véku, aby mohli dlouhodobé setrvat v domacim prostredi pfi
udrZeni co nejvyssi kvality Zivota a minimalizaci negativnich dopadl péce na jejich Zivot, zejména
prostrednictvim odborné podpory, motivace a pomoci.

Druh sluzby: Odborné socidlni poradenstvi

Cilova skupina: Seniofi (od 65-ti let),
Osoby se zdravotnim postizenim (bez omezeni véku),
a jejich pecujici osoby

Forma poskytovani: Terénni
Ambulantni

Provozni doba sluzby:

Pondéli 8.00 — 15.00
Utery 8.00 - 15.00
Stieda 8.00 — 18.00
Ctvrtek 8.00 - 15.00
Patek 8.00 — 15.00

Plsobnost sluzby:

Cvikov, Chotovice, Novy Bor, Svojkov, Kamenicky Senov, Kunratice u Cvikova, Krompach, Polevsko,
Prysk, Novy Oldfichov, Svor, Radvanec, Sloup v Cechach, Okrouhld, Sluneéna, Mafrenice, Skalice u
Ceské Lipy.

Zasady sluzby:

Centrum pro pecujici
Provozni doba:
Po, Ut, Ct, Pa: 8-15 h.

ci uplatiuji partnersky pfistup.

Socialni sluzby St: 8-18 h.
mésta Novy Bor, tel.: 725 429 716
prispévkova organizace email: pecujici@novy-bor.cz

Zizkova 159, 473 01 Novy Bor www.ssinb.cz
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— Movéni kontaktu se spolecenskym prostiedim:

. zprosﬁkovém’ navazujicich sluzeb

Lékar — Jeli//to poT‘r{ebné, pracovnik zjisti, jestli ma klient k dispozici praktického ¢i odborného lékare. Pokud
ho klient nem3 nabizi pracovnik pomoc pfi zkontaktovani a zajiSténi lékafe a v pfipadé, ze klient nema
) /d ostatecné kompetence maze klienta pracovnik doprovodit.

Pravnik - Jeli to potfebné, pracovnik zjisti, jestli ma klient kontakt na pravnika. Pokud ho klient nema nabizi
“\\/pracovm'k pomoc pti zkontaktovani a zajisténi pravnika a v pripadé, Ze klient nema dostatecné kompetence
/ muZze klienta pracovnik doprovodit.

Odborna poradna - MiZe se jednat napr o manZelsky poradce, poradce mezilidskych vztaht, dluhovy
poradce, financni poradce. Jeli to potiebné, pracovnik zjisti, jestli ma klient kontakt odbornou poradnu.
Pokud ho klient nem3d, nabizi pracovnik pomoc pti zkontaktovani a zajisténi setkani a v pripadé, Ze klient
nema dostatecné kompetence muZze klienta pracovnik doprovodit.

Spoluprace se Skolou a organizacemi - Poradenstvi je smérovano ke skolné povinnym détem.

Zdravotni pojistovna - Jeli vhodné vybavit klienta kompenzaéni ¢&i rehabilitaéni pomuckou, pracovnik zjisti,
jestli ma klient kontakt na |ékare, ktery ma pravomoc pomdicku predepsat. Pokud ho klient nema nabizi
pracovnik pomoc pfi zkontaktovani a zajisténi Iékare a v pripadé, ze klient nema dostatecné kompetence
muze klienta pracovnik doprovodit. Navazujici jednani se zdravotni pojistovnou vede primarné pracovnik v
rozsahu dohodnutém s klientem.

Pokud klient potrebuje jiného odbornika postup se fidi analogicky vyse uvedenym.
Zprostiedkovani socidlnich sluzeb

Po zmapovani situace klienta doporucuje pracovnik vhodny druh a formu socidlni sluzby, s ohledem na
finanéni mozZnosti klienta. Pokud klient jiz erpa socidlni sluzby, pracovnik zmonitoruje situaci a jeli to
mozné nabidne vhodnéjsi reSeni. Pracovnik se zaméfuje i na rozsah poskytované sluzby.

Zprostiedkovani zdravotnich sluzeb

Pracovnik zjisti, zda ma klient povédomi o mozZnosti ¢erpat domaci zdravotni péci. Po zmapovani situace
klienta doporucuje pracovnik vhodnou zdravotni sluzbu. Pracovnik si udrzuje prehled domacich zdravotnich
sluzeb v regionu a vech zdravotnich slufeb v Ceské republice Iékafi specialisté, ldzeriské a rehabilitaéni
pobyty) a to nejen nabidky, ale pfedevsim volné kapacity, v€etné vyse uhrad. Jeli to s ohledem na situaci
potiebné pracovnik zjisti informace o Iékarich, které ma klient k dispozici. V opacném pripadé
klientem feSeni. Pokud klient jiz Cerpa zdravotni péci, pracovnik zmonitoruje situaci a jeli to mozny
vhodnéjsi feSeni. Informuje klienta o této moznosti, vysvétli mu proces ziskani sluzby a dle poﬂtz}e’by nabic
dopomoc nebo zajisténi.

ma k dispozici aktualni letaky, poptipadé vytiskne informacéni materialy. Akt
iAevetuje pii piipravé na setkani. Pfi uvaZovani o pobytovém zdravotnickém
kBaIni vysi Ghrady.

pripadech muzZe pracovnik poskytnout doprovod.

Centrum pro pecujici

Provozni doba:

Po, Ut, Ct, P4: 8-15 h.

Socialni sluzby St: 8-18 h.
mésta Novy Bor, tel.: 725 429 716
prispévkova organizace email: pecujici@novy-bor.cz

Zizkova 159, 473 01 Novy Bor www.ssinb.cz
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‘ ZMdkovém’ kompenzacnich a rehabilitacnich pomucek

Pokud neni m@Zné zajistit klientovi vhodné pomucky pres ZP, hledad pracovnik s klientem vhodné
reseni. _ ,
y -4
Zakoupeni/vhodné pomucky — Nakup pomucky pracovnik nabizi pouze v pfipadé, Ze financni situace
akup umoznuje a klient ma o nakup zajem. Pracovnik si udrzuje prehled o nabidce, cenach a
) ’povésti firem prodavajici pomucky, novych i repasovanych. Ma-li pracovnik pomucku k dispozici mize
{ pabl'dnout klientovi vyzkouseni pomUcky pred nakupem. U velké kompenzacni pomUcky pracovnik
/ . spolupracuje na domluveni vyzkouseni pomucky pfimo u prodavajici firmy.

Zapujceni vhodné pomicky - Pracovnik si udriuje prehled o pljéovnach kompenzacnich a
rehabilitacnich pomucek v regionu. Ceniky ma k dispozici a volnou kapacitu pomUcky uvéruje pfi
pfipravé na setkani. Je-li to mozné domlouva se pracovnik s klientem na terminu, kdy zacne ptiprava
nutna k zajisténi vhodnych pomdcek. Je pfijatelné, aby pracovnik v pripadé potreby zprostfedkoval
Uhradu za kompenzaéni pomucku v domacim prostredi. Dopravu kompenzacni pomlcky si mize klient
zajistit nebo vyuZit dopravy a montaze od sluzby. Souéasti sluzby je nacvik pouzivani dané pomducky.

Stabilizace financni situace — Pracovnik nabidne klientovi zmapovani jeho financni situace a je-li to
vhodné nabizi vhodné feSeni financni podpory (pomoc pfi vyrizeni s PnP, PnB, zprostfredkovani
dluhového poradenstvi, osloveni nadaci. Pracovnik disledné dba na ochranu dustojnosti klienta.

Minimalni garance

zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

Frekvence Cinnosti dle potreby klienta, min. 1x
Rozsah provedeni ambulantné Streda 8:00 - 18:00
¢innosti L. o e i

terénné Pondéli, Utery, ctvrtek, Patek 8:00 — 15:00

(po predchozi domluvé)

Cas poskytnuti ¢innosti | dle potteby klienta, min. 30 minut

Pocet pracovnikd 1

Socialné terapeutické ¢innosti:

socidlné zdravotnickém systému - Pracovnik se nejprve zorientujgﬁ%fmzpa‘&tpecul'Cl
a nasledné nabizi vhodné informace, dle zajmu a potieb klienta. U téchto inforiRadwoZe doba:

Iﬁovat podrobnosti a dopliujici informace. PO, Ut, ét, P4: 815 h.
Socialni sluzby St: 8-18 h.
mésta Novy Bor, tel.: 725 429 716
prispévkova organizace email: pecujici@novy-bor.cz

Zizkova 159, 473 01 Novy Bor www.ssinb.cz
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‘ Po y rozhovor - Jednd se o poskytnuti podpory pfi feseni situace klienta. Pokud ma klient zajem
o rozhovor v ioma’cim prostiedi, pracovnik zmapuje, zda jsou vhodné podminky k poskytnuti
rozhovoru,

Orientace ;‘ zprUftFedkovéni vyuziti systému socialniho zabezpeceni

P,racounjk/se orientuje v Ufadech a institucich zajistujici socialni zabezpeceni. Mdze se jednat o Urad
) ‘prace CR, M&U Novy Bor, Ceskd sprava socilniho zabezpeceni Ceskd Lipa.

s Pracovnik poskytuje poradenstvi v oblasti finanéni podpory. Pracovnik nabizi poradenstvi, doprovod a
/ podporu pfi jejich zajisténi.
Edukace v péci
Manipulace s pe¢ovanym (napf. presun) - pracovnik nabidne poradenstvi v oblasti manipulace s
pecovanym pfi poskytovani péce, véetné vyuziti vhodnych pomucek usnadnujici péci (viz vyse) a
edukuje dle potreb a zajmu klienta. Pracovnik zna a v pfipadé potieby je schopen vyhledat potiebné

informace. Pracovnik se v oblasti manipulace s klientem prlibézné vzdélava. Uvedeny postup plati
analogicky pro edukaci v oblasti:

hygieny, polohovani, podani jidla, pohybu ve vnitinim prostiedi, pohybu ve vnéjSim prostredi

Edukace v pouzivani kompenzacnich, rehabilitacnich, oSetfovatelskych a zdravotnich pomiicek

Edukace pfi pouzivani KP - Pracovnik nabidne klientovi poradenstvi v oblasti pouzivani kompenzacnich
pomucek. Pracovnik zmonitoruje aktualni situaci v domacim prostredi pecovaného a dle potreby a
zajmu doporuci vyuzivani KP k odlehéeni péce pecujicimu a prijemnéjSi poskytovani péce pro
pecovaného. Pracovnik poskytne podporu pti uréeni pfinosu, velikosti, bezpecnosti a funkcnosti
pomucek. Pracovnik zna a v pfipadé potreby klienta je schopen vyhledat potfebné informace a v
pripadé zajmu zprostiedkovat Skoleni od dodavajici firmy v oblasti zaskoleni pomUcky. Uvedeny postup
plati analogicky pro edukaci pouzivani:

rehabilitacnich pomucek, osSetrovatelskych pomucek, zdravotnich pomucek

Samotné zdravotni Ukony pracovnik poskytovat nesmi.

Minimalni garance

socialné terapeutické c¢innosti

Frekvence Cinnosti dle potreby klienta, min. 1x

Rozsah provedeni | ambulantné Streda

Cingosti L. e i 1
terénné Pondéli, Utery, ctvrtek, Patek 8:0@ss

(po predchozi domluvé)

dle potfeby klienta, min. 60 minut

' Centrum pro pecujici

Provozni doba:

Po, Ut, Ct, Pa: 8-15 h.

Socialni sluzby St: 8-18 h.
mésta Novy Bor, tel.: 725 429 716
prispévkova organizace email: pecujici@novy-bor.cz

Zizkova 159, 473 01 Novy Bor www.ssinb.cz



S— P\M'lé skupina — Podplrnou skupinu porada sluzba pravidelné 1x za dva mésice. O terminu
rozhoduje vedouci sluzby. Informace o akci zverejni na webu organizace a socidlnich sitich sluzby a
pfipadné jinych vhodnych mistech.

Dynamiku ;"kuipl‘n{/ a chovani jejich ¢lend fidi host — psychoterapeut. Obvykly pocet Ucastnikd skupiny
je maximalné 8.

) ’PodpL"lrné skupina probiha ve spolecenské mistnosti v budové Centra pro pecujici.

\\JNorkshop — Workshop porada sluzba pravidelné 1x za dva mésice. Informace o akci jsou zverejriovany
/ na webu organizace a socialnich sitich sluzby a popfipadé na jinych vhodnych mistech.

Workshop probiha pod vedenim lektora. Obvykly pocet ucastnikd je maximalné 10-

Podplrna skupina probiha ve spolecenské mistnosti v budové Centra pro pecuijici.

Minimalni garance
socialné terapeutické ¢innosti — workshop, podpurna skupina

Frekvence Cinnosti min. 10 x 1 rok
Rozsah provedeni | ambulantné
¢innosti obvykle stieda

termin a cas kondni vypisuje organizace 14 dni predem
Cas poskytnuti ¢innosti min. 120 minut
Pocet pracovnik 1 + externi odbornik

Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti:

e pomoc pii vyFizovani béZnych zaleZitosti
Uzplsobeni domaciho prostiedi a vhodné pomucky

Pokud klient pozaduje ambulantni poradenstvi pfeda pracovnik klientovi teoretické informace.

Poradenstvi v domacnosti zahrnuje zejména: dostupnost hygieny, ¢lenitost mistnosti, pristup k lGzku,
moznost prechodu mezi vnitfnim a vnéjsim prostredi, prekazky, které by mohly zpUsobit pad, zajisténi
soukromi pfi péci, doporuceni pfi podavani stravy.

Pokud se jedna o finan¢ni naklady na stavebni Upravy Ci instalaci stropni zvedaci systém muze p,
nabidnout pomoc pfi podani zadosti na UP. £

4

V pfipadé Ze pracovnik zjisti, Ze by peCovany mél narok na bezbariérové bydleni, nabidné

hygieny — na zakladé zvaZeni schopnosti pecovaného pracovnik dop
Bhygienu na ldzku nebo v koupelné. Pracovnik nabizi klientovi ukazku a dle z3j
technik s pe¢ovanym.

’

i
lmiStnosti — pracovnik po odborném zhodnoceni vyhodnoti rizika vypl&vajici z uspofddani ., ,

¥ doporuci zménu usporadani. entrum Pro pecujici
_ rQyozni doba:
==Pristup k lGZzku — Pracovnik zhodnoti redlnou moznost potfebné péce ve vztahu s uml'sIénero 8¥ka,. Vv

pfipadé potfeby mulze doporucit vyménu l0zka, jiné prostorové uspoFédEnQ; Mso Cﬁ)oaﬁ)’ug_ls h.

Socialnkoshpgtizagni pomticku. St: 8-18 h.
mésta Novy Bor, tel.: 725 429 716
prispévkova organizace email: pecujici@novy-bor.cz
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S— PM mezi vnitfnim a vnéjSim prostredim — Pracovnik se zaméruje na vstup do bytu ¢i domu a na
prekazky bréql'cl' ve volném pohybu zvysujici riziko padu.

Pomucky pro zvyseni bezpeci peCovaného — Zmény osvétleni prostiedi. Jednd se o asistencni
technologie (umfsténi 1ék z dosahu klientd s mentalnim hendikepem, signalizagni tla&itko, svételny
zvonek, indikdtor horkého ndpoje, bezpecnostni zdsuvky atd.). Pracovnik mlZe doporucit sluzbu
pp—pr———s

tisnove péce.

Zajisténi soukromi pfi péci — Pracovnik odborné vyhodnoti podminky pti poskytovani péce a je-li to
/ zapotrebi, doporuci vhodné Upravy domacnosti .

Doporuceni pfi podavani stravy — Pracovnik odborné vyhodnoti aktualni schopnosti pecovaného pfi
zajisténi stravy a je-li to potfeba doporuci vhodné zmény.

Minimalni garance
pomoc pf¥i uplatriovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Frekvence Cinnosti dle potreby klienta, min. 1x
Rozsah provedeni | ambulantné Stfeda 8:00 - 18:00
¢innosti terénné Pondéli, Utery, ¢tvrtek, Patek 8:00 —15:00

(po predchozi domluvé)
Cas poskytnuti ¢innosti | dle potteby klienta, min. 60 minut
Pocet pracovnik 1

e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socialnim prostiedim.

MozZnosti péce sdilené v rodiné

Pracovnik v pfipadé potfeby zjistuje, zda je vyuzivana pomoc rodiny pfi péci a jestli by mél klient o
takovou pomoc zajem. Pracovnik mizZe podpotfit klienta v kontaktech s rodinou, a to véetné pfimého
osloveni rodinného pfislusnika. Rozsah a zplUsob komunikace vidy pracovnik domlouva s klientem.
Pracovnik muizZe v pripadé potfeby predat kontakt na externiho odbornika na komunikaci. Sluzba
pfipravuje, aby bylo mozné externi psychologickou pomoc vyuzit i v ramci bezplatné sluzby. ,,,;

M|n|maln| garance

dle potreby klienta, min. 1x
ambulantné Stieda
terénné Pondéli, Utery, ctvrtek, Patek 8:00
(po predchozi domluvé)

dle potfeby klienta, min. 30 minut

: Centrum pro pecujici

Provozni doba:

Po, Ut, Ct, Pa: 8-15 h.

Socialni sluzby St: 8-18 h.
mésta Novy Bor, tel.: 725 429 716
prispévkova organizace email: pecujici@novy-bor.cz

Zizkova 159, 473 01 Novy Bor www.ssinb.cz
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\( Al’onkmeﬁlcky

PqLcovna kompenzacnich pomucek

.

Zidle toaletni (pevna, na koleék
Choditko pevné, ctyrbodové
Choditko - 4 kolové

Choditko vysoké s oporou
Sedak na vanu

Zidle na vanu (otoénd)
Nastavec na WC

Polohovaci lizko mechanické
(bez moznosti nastaveni vysky lozné plochy)

Polohovaci lizko elektrické
(bez moZnosti nastaveni vysky lozné plochy)

Polohovaci lazko elektrické
Antidekubitni matrace

Stolek servirovaci

Hydraulicky vanovy zvedak
Pedalova pomtcka pro rehabilitaci

Soucasti sluzby je:

3507iesi
3 I'/
100,-/mésic
200,-/mésic

~
0 0O

350,-/mésic *;
150,-/mésic

200,-/ mésit
150,-/mésic
300,-/mésic

500,-/mésic

900,-/mésic
300,-/mésic
200,-/mésic
400,-/mésic

50,-/mésic

poradenstvi ohledné pouzivani pomucek a nacvik obsluhy v jejich uZivani
poradenstvi v domacim prostiedi ohledné upravy prostredi

poradenstvi o vhodnosti pomucky, jak a kde pomticku ziskat, véetné pfislusSného”

kédu zdravotni pojistovny

7 v

zprostredkovani kontaktu s firmami a servisy, které kompenzacni pomﬁ?ﬁy n j

provadéji jejich odborny servis.

pfipadé potreby Vam zajistime dopravu pomiuicky k Vam doma.

8.00-15.00

8.00-15.00

8.00-18.00

8.00-15.00

Centrum pro pecujici

8.00-15.00

Socialni sluzby

meésta Novy Bor,

prispévkova organizace
Zizkova 159, 473 01 Novy Bor

Provozni doba:

Po, Ut, Ct, Pa: 8-15 h.

St: 8-18 h.

tel.: 725 429 716
email: pecujici@novy-bor.cz
www.sslnb.cz



